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보 도 일 시 배포 즉시 보도하여 주시기 바랍니다.

서부권 광역급행철도 민원 대응 관련 

정중히 사과드립니다.

<보도내용(’21.5.13, 뉴스1, 한경TV)>

◈ “GTX-D 공청회는 립서비스”, 국토부 민원 대응에 분노

◈ ‘김부선’ GTX-D 항의하는 주민에 국토부 “비싼 변호사 쓰세요”

□ 국토교통부는 금일 언론에 보도된 국토교통부 공무원의 서부권 광역

급행철도(가칭 GTX-D) 민원 대응과 관련하여, 민원인 및 김포시민을 

비롯한 국민 여러분께 정중히 사과드립니다.

ㅇ 국토부 담당 주무관의 “GTX-D 공청회가 립서비스”라는 발언은 

제4차 국가철도망 구축계획의 공청회가 「철도의 건설 및 철도시설 

유지관리에 관한 법률」, 「행정절차법」 등 관계 법령에 따라 

의무적으로 개최해야 하는 성격의 공청회가 아님에도 불구하고,

- 국가철도망 구축계획에 대한 국민들의 높은 관심, 지역발전 영향 

등을 고려하여 4월 22일에 한국교통연구원 주관으로 공청회를 개최

하였다는 점을 설명하는 의미였습니다.
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□ 부적절한 태도로 민원을 응대한 담당 주무관에 대해서는, 공무원

으로서 해서는 안 될 발언을 한 점 등에 대해 엄중하게 경고하였고,

관련 업무에서 즉시 배제하였습니다.

□ 다시 한번 이번 민원대응 관련 국민 여러분께 심려를 끼쳐드려 정중히 

사과드리며, 향후 유사한 사례가 재발하지 않도록 민원응대 등 업무에 

만전을 기하도록 하겠습니다.

 이 보도 설명자료와 관련하여 보다 자세한 내용이나 취재를 원하시면 국토교통부

 수도권광역급행철도과 배상철 사무관(☎ 044-201-3981)에게 문의하여 주시기 바랍니다.


