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보도시점 : 수 이후2023. 10. 18.( ) 12:00 목 조간(10. 19.( ) ) 배포 수 / : 2023. 10. 18.( )

열차 승차권 다양한 앱으로 예매하세요 , 
월 일부터 토스 신한플레이 스타뱅킹서 코레일 승차권 예매 가능- 10 19 , , KB

- 지난 월 네이버 카카오에 이어 월 토스 등에서도 에스알 승차권 예매 가능6 · , 11
- 개방된 기차예매 서비스를 활용하여 여행 통합모빌리티 등 다양한 편의 제공, , 

□ 앞 으로 토스 신한플레이 스타뱅킹 등 , , KB 다양한 앱에서도 새마을호KTX· ·

무궁화호 등 코레일과 에스알 열차에 대한 승차권 예매가 가능해진다. 

ㅇ  국토교통부 장관 원희룡( ) 행정안전부· 장관 이상민( ) 한국철도공사· 사장 한문희( )는 

월 일10 19 목( ) 시부터  10 ｢디지털서비스 개방 사업｣ 행안부 주관( )의 일환

으로 코레일이 네이버 카카오 앱에서 제공, · 월(’21.2 ~)중인 승차권 예매

서비스를 다양한 민간 앱으로 확산한다고 밝혔다. 

ㅇ  ㈜에스알 사장 이종국( )은 지난 월부터 6 네이버와 카카오에서 승차권SRT  

예매를 할 수 있게 된 데에 이어 올해 안으로 , 토스 신한플레이 스타· ·KB

뱅킹 앱으로 승차권 예매 서비스를 확대해 나갈 예정이다. 

□ 국토교통부 박지홍 철도국장은 민간 앱을 통한 열차 승차권 예매로 기업은“  

자사 서비스와 결합하여 새로운 사업모델을 발굴하고 국민은 앱의 , 

선택권을 높여 승차권을 편리하게 예매할 수 있고 기업의 , 다양한 혜택

여행 통합모빌리티 등( · )도 받을 수 있을 것으로 기대 된다면서” ,  

ㅇ 코레일 에스알 각각의 예매 앱에서 승차권을 구매했던 것을 이제는  “ ·

민간의 단일 앱으로 예매할 수 있어 한층 편리해질 것 이라고 밝혔다 ” .
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참고1 열차 승차권 예매서비스 앱 화면 예시 

앱 이용 예시

토스 ▶ ▶

전체탭 교통 기차 예매→ → 승차권 예매 승차권 확인

신한
플레이 ▶ ▶

월렛 부가서비스 교통→ → 승차권 예매 승차권 확인

KB
스타
뱅킹

▶ ▶

국민지갑 기차 예매→ 승차권 예매 승차권 확인
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참고2 코레일 에스알 환승승차권 단일 앱에서 예매 방법 ·

수서역 충주역 무궁화호 이용 사례(SRT) ( ) → 

일원동에 사는 수서역 인근 지역 홍길동씨는 고향인 충주로 무궁화호 운영 역 구간( ) ( ) 
부모님을 찾아뵙기 위해 기차를 이용하는데 수서역에서 충주역을 이용하기 위해 에스알, ·
코레일 각각의 앱으로 들어가 승차권을 예매해야 하는 불편이 있었으나 이제는 자주 , 
사용하는 앱 네이버카카오 등 에서 승차권 예매( · )

이용 예시 네이버( )

▶ ▶ ▶

수서역 충주역무궁화호(SRT) ( ) → 
열차시간표 검색

수서 오송SRT( )→
기차시간표 조회

수서 오송SRT( )→
승차권 예매

좌석선택 및 약관동의 후 
승차권 결제SRT 

▶ ▶ ▶

무궁화호 오송 충주( )→
열차시간표 조회

무궁화호 오송 충주( )→
승차권 예매

좌석선택 및 약관동의 후
무궁화호 승차권 결제

수서 오송SRT( ), →
무궁화 오송 충주 승차권 ( ) →


